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INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO

1. Actividades de atencién al ciudadano y/o participacion ciudadana en la gestion institucional
1.1 Tipo de actividad
Jornadade registro biométrico para el control migratorio.
1.2 Fechade la actividad: 25 agosto 2023

1.3 Objetivo de la actividad: Realizar el registro biométrico alos ciudadanos colombianos
guevan arealizar su proceso migratorio en laRegional Aeropuerto Eldorado.

1.4 Descripcidn de la actividad: En dia 25 de agosto de 2023 se llevd a cabo la jornada de
registro biométrico en el drea de emigracién de la Regional Aeropuertoalos nacionales
colombianos que pretendian salir del pais; en esta actividad seenrolo en el sistema ABC

iris (Biomig) se explicé como se realiza el proceso migratorioatravésde las esclusas y
los beneficios de tomar este servicio.

1.5 Ciudad y lugar en dénde se llevé a cabo: Bogota, Area de emigracién Regional
Aeropuerto Eldorado.

1.6 Hora: 8:00 am a 9:00 am
1.7 Organizaciones y/o entidades participantes

1.8 Numero de funcionarios de Migracion Colombia que participaron de la actividad:
participaron 2 funcionarios

1.9 Principales temas de consulta: Biomigy Checkmig

1.10 Total de asistentes: 30
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1.11 Elementos utilizados paradesarrollar la actividad

Pendones 1
Carteleras 1
Computadores 1
Material POP 0
Otros 1
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Realizado por: Leidy Yullieth Pedraza Valderrama
Cargo: Profesional Universitaria
Aprobado por: Helman Humberto Carrefio




